
สรุปจ ำนวนกำรให้บริกำร ประชำสัมพันธ์ ข้อมูล และตอบค ำถำม 

ผ่ำนทำง Facebook: ทุนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี ภำคกำรศึกษำที่ 2/2564 

 

หัวข้อ 
จ ำนวนของค ำถำม 

เดือนตุลำคม เดือนพฤศจิกำยน เดือนธันวำคม 
กำรเผยแพร่ ข่ำวสำร / ประชำสัมพันธ์
อ่ืนๆ 

28 43 27 

กำรเผยแพร่ควำมรู้ / ข่ำวสำรจำก
กองทุน 

20 18 19 

กำรให้ค ำปรึกษำ และค ำแนะน ำ
เกี่ยวกับกยศ. 

1,615 1,354 1,001 

กำรให้ค ำปรึกษำ และค ำแนะน ำ
เกี่ยวกับทุนภำยใน 

180 35 54 

กำรให้ค ำปรึกษำ และค ำแนะน ำ
เกี่ยวกับทุนภำยนอกอ่ืนๆ (ไม่ใช่กยศ.) 

150 8 9 

กำรให้ค ำปรึกษำ และค ำแนะน ำ
เกี่ยวกับด้ำนอ่ืนๆ 

320 98 61 

 

สรุป 

 รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรตอบค ำถำมทั้งหมดในเดือนตุลำคม 2,265 ค ำถำม 

(หมำยเหต:ุ กำรให้ค ำปรึกษำ และค ำแนะน ำเกี่ยวกับกยศ. มีจ ำนวนมำก เนื่องจำกเป็นช่วงที่ต้องยื่น

ค ำขอกู้ ยื่นส่งเอกสำรทั้งของผู้กู้รำยเก่ำ และผู้กู้รำยใหม่ จึงมีนักศึกษำเข้ำมำสอบถำม ขอค ำปรึกษำ

จ ำนวนมำก และรวมถึงกำรสอบถำมในหัวข้ออื่นๆ) 

 รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรตอบค ำถำมทั้งหมดในเดือนพฤศจิกำยน 1,495 ค ำถำม 

 รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรตอบค ำถำมทั้งหมดในเดือนธันวำคม 1,125 ค ำถำม 

 

 

 

 

 

 



สรุปข้อมูลกำรด ำเนินกำรบนเพจ 

Facebook: ทุนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี ภำคกำรศึกษำที่ 2/2564 

หัวข้อ 
จ ำนวนของค ำถำม 

เดือนตุลำคม เดือนพฤศจิกำยน เดือนธันวำคม 
กำรด ำเนินกำรบนเพจ 401 339 331 
จ ำนวนกำรดูเพจ 31,920 24,598 23,443 
กำรเข้ำถึงโพสต์ 34,260 46,835 35,581 
กำรมีส่วนร่วมกับโพสต์ 40,766 35,866 24,130 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปข้อมูลเพจ 28 วันที่ผ่ำนมำ 
 

ประจ ำเดือนตุลำคม ตั้งแต่วันที่ 6 ตุลำคม – 2 พฤศจิกำยน 2564 

 
 

 

 

 



ประจ ำเดือนพฤศจิกำยน ตั้งแต่วันที่ 2 พฤศจิกำยน – 29 พฤศจิกำยน 2564 
 

 
 

 

 

 

 



ประจ ำเดือนพฤศจิกำยน ตั้งแต่วันที่ 8 ธันวำคม 2564 – 4 มกรำคม 2565 

 
 


